REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCAE.I.C.E.
CAPITULOI:

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1.

El presente Reglamento Interno de Trabajo, prescrito por la BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCAE.I.C.E., domiciliada en la Calle 9 No. 4-50 del Distrito Especial
de Santiago de Cali, Valle del Cauca, regula exclusivamente las condiciones de
trabajo de los Trabajadores Oficiales vinculados mediante contrato de trabajo. A sus
disposiciones quedan sometidos tanto la Empresa como todos sus trabajadores
oficiales. Este reglamento forma parte integrante de los contratos individuales de
trabajo celebrados o que se celebren con dichos servidores publicos en conjunto
con la Convencién Colectiva de Trabajo.

En consecuencia, quedan expresamente excluidos de la aplicacion de este
reglamento los Empleados Publicos de la entidad, quienes se rigen por su
respectivo régimen estatutario, legal, constitucional y de carrera administrativa
aplicable.

CAPITULO II:
CONDICIONES DE ADMISION

ARTICULO 2.

Quien aspire a ingresar al servicio de la Empresa en calidad de trabajador oficial
debera diligenciar el formato de Hoja de Vida Unica de la Funcién Publica y
presentar la documentacion basica de identificacion y de ley.

ARTICULO 3.

La empresa exigira los soportes académicos, laborales y de antecedentes
correspondientes, asi como la declaracién de bienes y rentas exigida para los
servidores publicos.

CAPITULO Il



PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 4.

Los contratos de trabajo suscritos con trabajadores oficiales tendran un periodo
inicial de prueba por escrito hasta por dos (2) meses y no podra exceder este
término. Su objeto es apreciar, por parte de la Empresa, las aptitudes del trabajador,
y por parte de este, las condiciones del servicio.

ARTICULO 5.

Durante el periodo de prueba, el contrato puede darse por terminado
unilateralmente en cualquier momento y sin previo aviso, de conformidad con las
disposiciones vigentes. Los trabajadores en periodo de prueba gozan de todas las
prestaciones sociales.

CAPITULO IV:
CONTRATO DE APRENDIZAJE
ARTICULO 6.

De conformidad con la Ley 2466 de 2025 y el Decreto Reglamentario 223 de 2026,
el contrato de aprendizaje en la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E. es un
contrato laboral especial a término fijo, con derechos y obligaciones laborales plenos
para el aprendiz. Su duracion maxima sera de tres (3) afios y no admitira periodo
de prueba

ARTICULO 7.
REMUNERACION Y PRESTACIONES:

1. Etapa Lectiva: El aprendiz percibira una remuneracion salarial especial
equivalente al setenta y cinco por ciento (75%) del Salario Minimo Legal Mensual
Vigente (SMLMV). La afiliacion y cotizacion a pensiones y al Sistema de Riesgos
Laborales (ARL) se realizara sobre la base minima de un (1) SMLMV de
conformidad con las normas de seguridad social vigentes, asumida en su totalidad
por la Empresa.



2. Etapa Practica o Productiva: El aprendiz recibira el cien por ciento (100%) del
Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV), auxilio de transporte y todas las
prestaciones sociales legales (prima de servicios, cesantias, intereses a las
cesantias y vacaciones).

"ARTICULO 7. REMUNERACION Y PRESTACIONES: 1. Etapa Lectiva:

ARTICULO 8.
SEGURIDAD SOCIAL Y CUOTAS:

La Empresa garantizara la afiliacion y cotizacion completa al Sistema de Seguridad
Social Integral en salud, pensién, riesgos laborales y caja de compensacion familiar
en la etapa productiva. El numero obligatorio de aprendices sera determinado por
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) segun la planta de personal de la
entidad.

CAPITULO V:
HORARIOS DE TRABAJO Y JORNADA MAXIMA SEMANAL

ARTICULO 9.

JORNADA MAXIMA SEMANAL: La jornada ordinaria maxima de trabajo para los
trabajadores oficiales sera de cuarenta (40) horas semanales. Esta jornada podra
ser distribuida en la semana mediante acuerdo, sin perjuicio de los horarios
especiales operativos, especialmente de quienes participan en el sorteo y escrutinio
de la Loteria. La Empresa adoptara los horarios flexibles, remotos y teletrabajo
segun la Ley actual y acorde al plan de bienestar social de la empresa, sin que estos
desmejoren los derechos que se tienen actualmente.

ARTICULO 10.

HORARIOS ORDINARIOS ADMINISTRATIVOS: La planta administrativa laborara
en un solo turno de lunes a viernes, distribuido de la siguiente manera:

Manana: De 8:00 a.m. a 12:30 m.

Tiempo de descanso -intermedio- : De 12:30 M a 1:30 P.M. (no computable dentro
de la jornada laboral).



Tarde: De 1:30 p.m. a 5:00 p.m.

ARTIiCULO 11.

HORARIOS ESPECIALES (LOTERIA DEL VALLE): Para los trabajadores oficiales
cuyas funciones impacten directamente el sorteo y escrutinio de la Loteria del Valle,
se establecen los siguientes turnos especiales:

Dia del Sorteo: El horario sera de 5:00 p.m. a 11:59 p.m., con un lapso de 15 minutos
destinado a la alimentacion.

Personal de Escrutinio: El horario sera de 5:00 p.m. a 11:59 p.m. durante el
desarrollo de la jornada del juego.

El personal que preste servicios el dia del sorteo ingresara a laborar al dia siguiente
a partir de las 10:00 A.M. .

La empresa cuenta con horarios flexibles, trabajo remoto y teletrabajo, acorde con
el plan de bienestar social de esta y se regularda conforme la ley que rige
actualmente.

CAPITULO VI:
TRABAJO ORDINARIO, NOCTURNO Y HORAS EXTRAS

ARTICULO 12.

DEFINICION DE JORNADAS:

Conforme a la Ley 2466 de 2025, se redefinen los limites del trabajo diario:
Trabajo Ordinario Diurno: El ejecutado entre las 6:00 a.m. y las 7:00 p.m.

Trabajo Nocturno: El ejecutado entre las 7:00 p.m. y las 6:00 a.m. del dia siguiente.

ARTICULO 13.
RECARGOS Y REMUNERACIONES:

Trabajo Nocturno: Se remunerara con un recargo del treinta y cinco por ciento
(35%) sobre el valor de la hora ordinaria diurna.

Hora Extra Diurna: Se remunerara con un recargo del veinticinco por ciento (25%)
sobre el valor de la hora ordinaria diurna.



Hora Extra Nocturna: Se remunerara con un recargo del setenta y cinco por ciento
(75%) sobre el valor de la hora ordinaria diurna.

ARTICULO 14.
LIMITES AL TRABAJO SUPLEMENTARIO:

En ningun caso las horas extras diurnas o nocturnas podran exceder de dos (2)
horas diarias y doce (12) horas semanales. El trabajo suplementario requiere
autorizacion previa y escrita de la Direccion competente.

CAPITULO Vi
DIAS DE DESCANSO OBLIGATORIO Y RECARGOS

ARTICULO 15.

RECARGO DOMINICAL Y FESTIVO: De conformidad con la progresividad
dispuesta por la Reforma Laboral (Ley 2466 de 2025), el trabajo en dias de
descanso obligatorio y festivos se remunerara de la siguiente manera:

* ARo 2026: Se reconocera un recargo del noventa por ciento (90%) sobre el
salario ordinario, en proporcion a las horas laboradas.

* Ano 2027 (y siguientes): El recargo se consolidara en el cien por ciento
(100%) sobre el salario ordinario.

DIA DE LA FAMILIA: los trabajadores oficiales tendran derecho a dos (2) dias al
afio, que tomaran uno (1) por semestre, el dia de cumpleanos sera uno de ellos y
el otro el dia que escoja en el otro semestre para compartir en familia, acorde a los
actos administrativos que se dieron para el caso.

ARTICULO 16.

VACACIONES: Los trabajadores oficiales que hubieren prestado sus servicios
durante un (1) afio completo tendran derecho a quince (15) dias habiles
consecutivos de vacaciones remuneradas, las cuales se programaran conforme a
las necesidades del servicio y las disposiciones convencionales vigentes y el
contrato de trabajo, acordado entre las partes.

CAPITULO VIII:



REGIMEN DE LICENCIAS REMUNERADAS OBLIGATORIAS

ARTICULO 17.

NUEVAS LICENCIAS DE LEY (Ley 2466 de 2025): La Empresa concedera licencias
remuneradas obligatorias a sus trabajadores bajo los siguientes supuestos:

Citas médicas con especialistas o urgencias: No solo para el trabajador,
sino extendido a hijos menores o familiares bajo su cuidado.

Compromisos escolares: Permisos obligatorios para asistir a reuniones o
citaciones académicas en calidad de acudiente.

Citaciones judiciales o administrativas: Comparecencias obligatorias ante
juzgados o inspecciones.

Dia de la Bicicleta: El incentivo obligatorio semestral para los usuarios de
este medio de transporte Concesion de un (1) dia de descanso remunerado
semestral para aquellos trabajadores que certifiquen el uso de la bicicleta
como su medio principal de transporte hacia la entidad (minimo el 80% de
los dias laborales del semestre).

Dia de luto por fallecimiento de mascota: Concesion de un (1) dia de
descanso remunerado por el fallecimiento del animal de compafia del
trabajador. Para la validez de este beneficio, el trabajador debera haber
inscrito previamente a su mascota en la base de datos de la Direccion
Administrativa (limite de dos mascotas por trabajador) y presentar, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes al hecho, certificacion expedida por médico
veterinario titulado o constancia de servicio exequial/crematorio animal.

ARTICULO 18.

PROCEDIMIENTO Y JUSTIFICACION: Para hacer efectivas estas licencias, el
trabajador debera radicar solicitud formal ante el area de la Direccién Administrativa
con una antelacion minima de tres (3) dias habiles (salvo urgencias médicas
comprobadas), adjuntando los soportes idoneos (certificacion médica de la EPS,
citacion escolar firmada por el plantel, boleta de citacion judicial o registro de control
de biciparqueadero, segun corresponda).

CAPITULO IX:
SALARIOS, ESCALA Y PERIODOS DE PAGO



ARTICULO 19.
REGLAS DE PAGO:

El salario de los trabajadores oficiales se devengara conforme a la escala salarial
interna aprobada para la entidad publica. Los pagos se efectuaran de forma vencida,
divididos en dos quincenas pagaderas los dias quince (15) y treinta (30) de cada
mes, o el dia habil inmediatamente anterior si estos fuesen festivos, el incremento
salarial anual se hara dentro de la primera quincena de pago del afno.

PARAGRAFO: SALARIO EMOCIONAL: estan dentro de este marco legal:

- El otorgamiento de escogencia personal de cada trabajador y su familia de la
medicina o plan complementario, pdliza, medicina prepagada o similar, sin
que sea obligatorio solo de una de estas para todo el personal.

CAPIiTULO X:
MODALIDADES DE TELETRABAJO Y DESCONEXION DIGITAL

ARTICULO 20.
MODALIDADES RECONOCIDAS:

La Beneficencia del Valle del Cauca podra adoptar e implementar el teletrabajo en
sus modalidades de: Auténomo, Movil, Hibrido, Emergente y Transnacional,
conforme a las necesidades del servicio publico y la viabilidad técnica del cargo,
regulandolo conforme a la ley vigente.

ARTICULO 21.
DERECHO A LA DESCONEXION DIGITAL:

Se garantiza expresamente el derecho de todos los trabajadores a la desconexion
digital una vez finalizada su jornada laboral ordinaria o turno especial. La Empresa
se abstendra de formular requerimientos, instrucciones o tareas fuera del horario
establecido, garantizando el descanso, la vida familiar y la salud mental del servidor.

Se exceptuan del derecho a la desconexion digital aquellos trabajadores oficiales
que por la naturaleza critica de sus funciones (personal de soporte tecnolégico de
sorteos y escrutinios en vivo) deban atender situaciones de fuerza mayor, caso
fortuito, emergencia técnica o urgencia operativa imperiosa que amenace la
continuidad del sorteo de la Loteria del Valle u otro de los negocios misionales de la



empresa, eventos en los cuales se reconocera el respectivo trabajo suplementario
si a ello hubiere lugar.

CAPITULO XI:
POLITICA EXPLICITA DE NO DISCRIMINACION
ARTICULO 22.
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES:

Queda estrictamente prohibido cualquier acto de distincion, exclusion, restriccion o
preferencia basado en motivos de género, estado de embarazo, orientacion sexual,
filiacion politica, creencias religiosas, condiciones de salud fisica o mental, o raza.

ARTICULO 23.
CANALES DE REPORTE:

La entidad dispondra de una Linea Etica y un Buzén de Denuncias Virtual
administrados por la Direccién Administrativa quien esta a cargo del Control Interno
Disciplinario o la dependencia que haga sus veces, asegurando la confidencialidad
absoluta y la activacion inmediata de rutas de atencion integral frente a denuncias
por discriminacion o segregacion.

CAPITULO XII:
ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL
ARTICULO 24.
PREVENCION:

La Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E. adopta una politica de cero tolerancia
frente al acoso laboral, acoso sexual, violencia, hostigamiento, maltrato,
discriminacion o cualquier conducta que vulnere la dignidad humana de los
trabajadores, en sus distintas modalidades fisicas, verbales, psicoldgicas,
simbdlicas o digitales, conforme a la Ley 1010 de 2006, Ley 2365 de 2024 y Ley
2466 de 2025.

La Empresa mantendra activo el Comité de Convivencia Laboral, encargado de
prevenir conductas que configuren acoso laboral, promoviendo un ambiente



armonico y digno. Las quejas se tramitaran bajo los principios de confidencialidad,
reserva y el procedimiento preferente fijado por la Ley.

Para efectos del presente Reglamento se entiende por:

Acoso laboral: Toda conducta persistente y demostrable ejercida por empleadores,
superiores jerarquicos, compaieros, subalternos o terceros en el entorno laboral,
encaminada a infundir miedo, intimidacion, humillacién, angustia, desmotivacioén o
inducir la renuncia del trabajador.

Acoso sexual: Toda conducta de naturaleza sexual, explicita o implicita, verbal, no
verbal o fisica, ejercida en el ambito laboral o con ocasion del trabajo, que produzca
intimidacion, hostigamiento, afectacion de la dignidad, o que sea presentada como
condicion para acceder, mantener o mejorar la vinculacion laboral, conforme a la
Ley 2365 de 2024.

Violencia y discriminacion laboral: Cualquier acto de agresion, trato desigual,
exclusién, amenaza o afectacion basada en género, identidad de género,
orientacion sexual, raza, salud, embarazo, discapacidad, edad, condicidn
socioecondémica, religion, opiniones, filiacion politica, modalidad contractual u otra
condicion protegida, segun lo definido por la Ley 2466 de 2025.

Estas conductas se consideran prohibidas sin importar el lugar donde ocurran,
incluyendo instalaciones de la empresa, transporte asignado, comunicaciones
laborales, teletrabajo, plataformas digitales, redes sociales o espacios externos
relacionados con la actividad laboral.

PROTOCOLO DE PREVENCION Y RUTA DE ATENCION INTEGRAL CONTRA EL
ACOSO SEXUAL Y LAS VIOLENCIAS DE GENERO (LEY 2365 DE 2024). En
cumplimiento de la Ley 2365 de 2024, la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.
adopta una politica de cero tolerancia frente al acoso sexual y a cualquier tipo de
violencia basada en género en el ambito del trabajo. Para ello, se establece la
siguiente ruta de atencion y prevencion obligatoria para todos los Trabajadores
Oficiales:

1. Principios de Actuacion: Todo tramite relacionado con este articulo se guiara
bajo los principios de reserva absoluta, confidencialidad, celeridad, dignidad de la
persona afectada, enfoque de género, no revictimizacion y garantia explicita de no
represalias (laborales, salariales o de rango) para la persona denunciante y los
testigos.



2. Canal de Denuncia Confidencial e Independiente: La Direccion Administrativa
implementara un canal exclusivo, virtual y fisico (por ejemplo, buzén seguro y
cuenta de correo institucional restringida "Linea Purpura Interna"), administrado de
manera directa por un profesional capacitado en enfoque de género del area de
Talento Humano. Este canal actuara con total independencia del Comité de
Convivencia Laboral ordinario para mitigar la revictimizacion en audiencias
colectivas de conciliacion directa.

3. Medidas de Proteccion Inmediatas: Recibida la queja, y en un término
improrrogable no mayor a cuarenta y ocho (48) horas habiles, la Direccion
Administrativa adoptara medidas preventivas y provisionales de proteccion a favor
de la presunta victima. Estas incluiran la separacion fisica de los puestos de trabajo
de los involucrados, modificaciones temporales de turnos u horarios, o la
priorizacion de trabajo en casa o teletrabajo, garantizando siempre que la
reubicacién no implique de forma alguna una desmejora salarial o funcional de la
persona afectada.

4. Articulacion Externa Obligatoria: Cuando los hechos denunciados presenten
indicios de configurar conductas tipificadas en el Cédigo Penal Colombiano (como
acoso sexual o violencia fisica), la entidad, con el consentimiento de la presunta
victima (o de oficio en los casos ordenados por la ley), remitira de manera inmediata
copia de la denuncia a la Fiscalia General de la Nacién. De igual manera, se dara
informe del caso al Ministerio del Trabajo para su respectivo control administrativo
y se activara el enlace con la Secretaria de la Mujer, Equidad de Género y
Diversidad Sexual del Valle del Cauca para brindar el soporte legal y la asesoria
psicoldgica externa que la victima requiera de forma gratuita.

5. Sanciones: Toda conducta de acoso sexual o violencia basada en género
debidamente comprobada tras el debido proceso sera considerada como una falta
de la mayor gravedad y constituira una justa causa de terminacién inmediata del
contrato de trabajo sin perjuicio de las acciones disciplinarias ante Control Interno o
de caracter penal a las que haya lugar.

CAPITULO XIlI:
ORDEN JERARQUICO
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ARTICULO 25.

El orden jerarquico y de supervision de la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.
estara encabezado por la Junta Directiva, la Gerencia General, las Direcciones, los
Profesionales Especializados, Coordinador Comercial, Profesionales Universitarios,
Técnicos y Auxiliar Administrativo, de acuerdo con el manual especifico de funciones
de la entidad.

CAPITULO XIV:
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

ARTICULO 26.
OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR:

Cumplir de buena fe los deberes de su cargo, los horarios e instrucciones
institucionales, velar por la custodia de los recursos publicos y mantener el respeto
hacia sus compaferos y la ciudadania, atemperandose al Cédigo de Integridad
adoptado por la Entidad.

USO ETICO DE TECNOLOGIAS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL: Los trabajadores
oficiales deberan utilizar los sistemas informaticos, redes, software y herramientas
de Inteligencia Atrtificial suministrados por la Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E. exclusivamente para fines institucionales. Queda expresamente prohibido
ingresar datos de caracter reservado, informacion financiera, bases de datos de
apostadores o datos personales de ciudadanos de la entidad en plataformas de
Inteligencia Artificial publicas o de terceros sin autorizacion expresa de la Direccion
de Tecnologia. Todos los contenidos, bases de datos o aplicativos creados por los
trabajadores en desarrollo de sus funciones contractuales pertenecen en su
propiedad intelectual a la entidad.

ARTICULO 27.
PROHIBICIONES AL TRABAJADOR:

Abandonar el puesto de trabajo sin justa causa, usar los bienes del Estado para
fines particulares o ejecutar actos que pongan en peligro la seguridad de las sedes
o de las personas.

CAPITULO XV:
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO REFORZADO, DEBIDO PROCESO, ESCALA
DE FALTAS Y SANCIONES
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ARTICULO 28.
GARANTIA ESPECIFICA:

Los trabajadores oficiales de la entidad estan sujetos al régimen disciplinario de
caracter laboral-contractual previsto en este Reglamento, cuyo tramite corresponde
a la Direccion Administrativa conforme al procedimiento sumario de descargos (Art.
115 del CST y Sentencia C-593/14). No obstante, cuando las conductas constituyan
faltas disciplinarias contra la funcidn publica o la correcta administracion de recursos
publicos en los términos de la Ley 1952 de 2019 (Cdodigo General Disciplinario) y la
Ley 2466 de 2025, la competencia correspondera con exclusividad a la Oficina de
Control Interno Disciplinario de la entidad o quien haga sus veces o a la
Procuraduria General de la Nacion, bajo el rito procesal alli establecido.

ARTICULO 29.

El ejercicio de la facultad disciplinaria de la Empresa sobre sus Trabajadores
Oficiales se regira por los principios constitucionales del debido proceso, legalidad,
tipicidad, proporcionalidad, presuncion de inocencia, doble instancia (o doble
conformidad), derecho a la defensa y contradiccion.

Este régimen aplica exclusivamente a los Trabajadores Oficiales vinculados
mediante contrato de trabajo. Cualquier falta que vulnere la moralidad administrativa
o configure pérdida de recursos publicos se analizara bajo la Ley 1952 de 2019
(Codigo General Disciplinario).

SECCION I: CLASIFICACION Y ESCALA DE FALTAS

ARTICULO 29-A. FALTAS LEVES. Constituyen faltas leves aquellas conductas que
entorpecen la marcha administrativa o el orden interno de la entidad, pero que no
generan un perjuicio econdmico, operativo o reputacional grave para la
Beneficencia del Valle del Cauca. Son faltas leves:

1. Elingreso tardio a las labores diarias (hasta por tres ocasiones en un mismo
mes calendario) sin justificacion oportuna comunicada a la Direccidn
Administrativa.

2. No portar de forma visible el carné de identificacion institucional dentro de las
instalaciones de la Beneficencia del Valle del Cauca o en el desarrollo de
eventos externos institucionales.

3. El descuido menor en el orden, aseo y conservacion de los elementos de
oficina, equipos tecnolégicos o papeleria asignados para el desarrollo de sus
funciones.
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4.

El uso moderado, pero no autorizado, de los canales de comunicacion de la
empresa (correo electrénico, internet institucional, teléfonos corporativos)
para asuntos estrictamente de caracter personal.

No reportar con la debida oportunidad (maximo 48 horas) los cambios de
domicilio, teléfono de contacto o estado civil al area de Talento Humano.

La inasistencia injustificada a capacitaciones, actividades de bienestar o
reuniones ordinarias convocadas por la Direccion Administrativa que no
alteren el nucleo operativo de la Loteria.

ARTICULO 29-B. FALTAS GRAVES. Constituyen faltas graves aquellas conductas
que implican la inobservancia deliberada de los deberes del cargo, ponen en riesgo
la seguridad fisica o informatica de la entidad, o afectan de manera sustancial la
prestacion del servicio publico. Son faltas graves:

1.

La reincidencia en cualquiera de las faltas leves dentro de un periodo de tres
(3) meses.

El abandono injustificado del puesto de trabajo o de las labores asignadas
durante la jornada laboral por un lapso superior a una (1) hora, sin
autorizacion escrita del jefe inmediato.

La inasistencia injustificada a un (1) dia completo de trabajo, o a dos (2)
turnos administrativos en un mismo mes.

El incumplimiento de las directrices de seguridad de la informacién y uso de
la tecnologia regulados en el Articulo 26.A del presente RIT, incluyendo la
introduccién de bases de datos publicas de apostadores en herramientas de
Inteligencia Artificial externas o de uso libre sin encriptacion.

El incumplimiento de las normas, protocolos y uso de Elementos de
Proteccion Personal (EPP) determinados en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

El trato irrespetuoso, descomedido o el uso de lenguaje soez o violento con
companeros de trabajo, subalternos, superiores jerarquicos o usuarios del
servicio publico de la Beneficencia.

La realizacion de actividades ajenas al servicio publico o de caracter
particular (ventas de catalogo, rifas ajenas a la entidad, proselitismo politico
o religioso) durante la jornada laboral diurna, nocturna o turnos especiales.

La negativa injustificada a someterse a las pruebas médicas de control o de
aptitud laboral ordenadas por la Empresa o por la Administradora de Riesgos
Laborales (ARL).

La alegacion injustificada de derechos de conexion digital para omitir o
negarse a atender las excepciones de emergencia técnica y operativa
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contempladas en el Articulo 21 del presente reglamento, destinadas a
salvaguardar la transmisién y validez del sorteo de la Loteria del Valle.

ARTICULO 29-C. FALTAS MUY GRAVES (CONSTITUTIVAS DE JUSTA CAUSA
PARA TERMINACION DEL CONTRATO). De conformidad con el Articulo 62 del
Cddigo Sustantivo del Trabajo (CST), modificado por la Ley 2466 de 2025,
constituyen faltas de tal gravedad que rompen la confianza contractual y autorizan
a la Empresa a dar por terminado el contrato de trabajo con justa causa y sin lugar
a indemnizacion, las siguientes:

1.

La reincidencia en la comision de faltas graves dentro de un periodo de seis
(6) meses.

Todo acto de fraude, alteracién, falsedad o dolo orientado a manipular o
intentar modificar los resultados, bases de datos, balotas, sistemas de
computo, sorteos o escrutinios de la Loteria del Valle del Cauca, o la venta
ilegal de boleteria.

Presentarse al trabajo, a los sorteos o0 a turnos de escrutinio en estado de
embriaguez o bajo los efectos de sustancias psicoactivas, estupefacientes o
alucinégenas.

La revelacion de secretos técnicos, claves de seguridad tecnoldgica,
algoritmos de sorteo o informacién confidencial de la Beneficencia que
pongan en peligro la fe publica del juego de suerte y azar.

El abandono injustificado del puesto de trabajo durante las horas de
ejecucion del sorteo ordinario o extraordinario de la Loteria del Valle por parte
del personal operativo o tecnoldgico asignado expresamente al evento.

Incurrir en actos que configuren acoso laboral bajo la Ley 1010 de 2006, o
conductas de connotacion sexual no deseadas, acoso sexual, favores
sexuales bajo coaccidn o violencia de género segun el protocolo establecido
en cumplimiento de la Ley 2365 de 2024.

El uso indebido de los recursos publicos, bienes del Estado, vehiculos, logos
corporativos o del nombre de la Beneficencia del Valle del Cauca para
obtener beneficios personales, dadivas, coimas o favorecimientos de
terceros.

La inasistencia injustificada al trabajo por mas de tres (3) dias habiles
consecutivos sin que medie fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditado.

La condena judicial ejecutoriada a pena privativa de la libertad que impida al
trabajador el cumplimiento fisico de sus obligaciones contractuales por un
periodo superior a treinta (30) dias.
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10.La violacion grave de las obligaciones y prohibiciones expresamente
pactadas en el contrato individual de trabajo o en la Convencion Colectiva de
Trabajo vigente en la entidad.

SECCION II: ESCALA DE SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 29-D. SANCIONES APLICABLES. La Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E., respetando la proporcionalidad de los hechos, aplicara las siguientes
sanciones disciplinarias contractuales a los Trabajadores Oficiales:

1. Por la comision de Faltas Leves:

o Primera vez: Amonestacion escrita con copia a la hoja de vida, que
no constituye sancion econémica ni suspension.

o Segunda vez (Reincidencia): Suspension del contrato de trabajo de
uno (1) a tres (3) dias de calendario.

o Tercera vez: Suspension del contrato de trabajo de cuatro (4) a ocho
(8) dias de calendario.

2. Por la comision de Faltas Graves:

o Primera vez: Suspension del contrato de trabajo de ocho (8) a quince
(15) dias de calendario.

o Segunda vez (o reincidencia en falta grave diferente): Suspension
del contrato de trabajo de dieciséis (16) a sesenta (60) dias de
calendario.

3. Por la comisién de Faltas Muy Graves:

o Terminacion unilateral del contrato de trabajo con justa causa, previo
agotamiento del debido proceso contractual estipulado en este
capitulo.

Paragrafo: Durante el periodo de suspension del contrato de trabajo, el trabajador
oficial no percibira salario ni tendra derecho al computo de ese tiempo para efectos
de cesantias y vacaciones, permaneciendo intacto el deber del empleador de
efectuar las cotizaciones obligatorias a salud y pensiones en los términos de la ley
de seguridad social.

SECCION Ill: PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO CONTRACTUAL

ARTICULO 29-E. PROCEDIMIENTO DE DESCARGOS LABORALES (Leyes
2466 de 2025 y Sentencia C-593/14). Ninguna sancion disciplinaria, suspensién o
terminacion por justa causa podra ser impuesta sin el agotamiento estricto del
siguiente tramite sumario de descargos:
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1. Apertura e Investigacion Preliminar: Conocido el hecho presuntamente
constitutivo de falta por parte del jefe inmediato o reporte del area, la
Direccion Administrativa recopilara las pruebas técnicas, testimoniales o
documentales pertinentes.

2. Citacion Formal a Descargos: Se notificara de manera fisica o por correo
electronico institucional al trabajador con una antelacion minima de tres (3)
dias habiles a la fecha de la audiencia. La citacion debera contener
obligatoriamente:

o Relacion clara, detallada y circunstanciada de los hechos investigados
(tiempo, modo y lugar).

o Indicacion de las presuntas faltas cometidas y las normas del RIT,
contrato de trabajo o Convencion Colectiva presuntamente
vulneradas.

o Relacién de las pruebas recaudadas que sustentan el cargo.

o El sehalamiento de la fecha, hora y lugar (o enlace virtual) de la
diligencia.

o Informacion explicita de su derecho a comparecer asistido por dos (2)
companfneros de trabajo o por un representante de la organizacion
sindical a la que se encuentre afiliado, o por un abogado de su
confianza.

3. Diligencia de Descargos: En el dia y hora sefalados, la Direccidon
Administrativa (o quien delegue la Gerencia) presidira la audiencia donde se
escuchara al trabajador. El trabajador podra pronunciarse sobre los cargos,
aportar pruebas de descargo y controvertir las pruebas existentes. De todo
lo actuado se levantara un acta detallada que sera firmada por los asistentes.
Si el trabajador se niega a firmar, se dejara constancia en presencia de un
testigo.

4. Término para Decidir: La Direccion Administrativa tendra un término
maximo de diez (10) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
diligencia de descargos, para proferir la decision disciplinaria mediante acto
debidamente motivado (Resolucién o Comunicacion). Dicho término podra
prorrogarse por un término igual cuando la practica de nuevas pruebas lo
requiera.

5. Notificaciéon y Recursos: La decision se notificara personalmente al
trabajador dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su expedicién.

o Contra la decisibn que imponga una sancion de suspension o
amonestacion procedera unicamente el Recurso de Apelaciéon ante
el superior jerarquico (Gerente General de la Beneficencia del Valle
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del Cauca), el cual debera interponerse por escrito dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la notificacion.

o Elrecurso se resolvera dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
a su radicacion. La sancién no se ejecutara hasta tanto el recurso sea
resuelto en firme (efecto suspensivo).

ARTICULO 29-F. MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y
RECLAMOS

Los reclamos se presentaran de forma jerarquica: jefe inmediato superior, Direccion
Administrativa, y finalmente Gerencia General, fijando un término de 15 dias habiles
para dar respuesta de fondo.

CAPITULO XVI:
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ARTICULO 30.

La Empresa tendra de forma obligatoria el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), proporcionando los elementos de proteccion
personal, las capacitaciones periddicas y el control de riesgos biomecanicos vy
psicosociales necesarios para salvaguardar la integridad de su personal.

ARTICULO 31.

En la Empresa esta prohibido la discriminacién, el acoso laboral y el acoso sexual,
como quedod contemplado en el capitulo anterior y cualquier situacion presentada al
interior de la Entidad debera denunciarse de manera inmediata.

CAPITULO XVII:
SOCIALIZACION, APROBACION Y PUBLICACION
ARTICULO 32.

TRAMITE DE ADOPCION: De conformidad con la ley, una vez redactado el
proyecto del presente Reglamento por la Gerencia General, se procedera a:

Socializacién: Publicaciéon y entrega del proyecto a los trabajadores y a la
organizacion sindical mayoritaria por un término de quince (15) dias habiles para
recibir observaciones, comentarios o propuestas de ajuste.
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Publicacién y Vigencia: Superado el término de socializacion y resueltas las
objeciones, el documento definitivo sera firmado por el Representante Legal,
publicado en las carteleras fisicas de la Calle 9 No. 4-50 en Santiago de Caliy en la
intranet/portal web oficial de la entidad, entrando a regir de manera inmediata.

/-
-

RUBEN FELIPE\LAGAREJO RIVAS
GerenteNGeneral

Proyecté: Matilde Paredes Mufioz — Profesional Especializada
Revisd: Daniela Vargas Alzate — Direccion Administrativa
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