BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA E.L.C.E

DOCUMENTO CODIGO: GC-D0-002
PROCESO DE GESTION DE CALIDAD FECHA DE 2022/09/01
DESPLIEGUE OBJETIVOS DE CALIDAD VIGENCIA:
VERSION: 9
<< [)
DIRECTRIZ DE | OBJETIVO DE NOMBRE DEL g EEIE Iy & ] by g & N g g Iy ] q 3 PROCESO AL
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LAPOLITICA | CALIDAD ESTRATEGIA INDICADOR z|alS|g|o FORMULA META g k3 3 g g S E] g oy 3 3 2 z° QUEAPLICA | TRECUENCIA |RESPONSABLE
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Wl <
Recaudo del Ingreso | 1| | 1 Valor total del Recaudo /Ingresos | geoy, [EED 87 103% 9 215% 88 09 168% | 100% 0 94 104.00% | 10150% Planeacion Mensual Director
totales Presupuestados = Financiera Financiero
Costo de Venta 11 Gastos de comercializacion /venta | < 75,3% 48.0% 26% 51.0% 55.00% 45.00% ?ﬁ:\i?;: Trimestral Fﬁ:\?\g:o
Venta de Loteria 1)1 ventas Reales | Ventas >100% | 100% | 105% | 106% | 107% | 104% 107% 106% | 110% | 111% | 107% | 109% 129% 108420 | COMEICAIZACHNY | yong el Director
Presupuestadas = Ventas Comercial
Gastos de Gastos de administracién y Operacion Eapra Informacién Director
Administracion y 1 1 yop < 15,0% 13.37% 11.49% 13.65% de cierre 12.84% formac Trimestral
o (GMA) / Ventas - : . Financiera Financiero
Operacion (GMA) financiero
BEEg Informacién Director
Excedentes Minimos 1 1 EXM= B -(DES+PPP+RM +IF+GMA) | >4,633% 0 22.70% 99 de cierre 9.16% Financiera Trimestral Einanciero
financiero
Ventas / ((cartera al inicio del periodo +
cartera al final del periodo)/2)=
Rotacion de cartera | |, | | Rotacion de Cartera & 0 16 1232 | 1505 | 1383 1178 1235 1824 | 1123 12.72 13gp | Adminstracionde | g Director
de Loteria No. de dias del periodo a medir / Dias Recurso Monetario Financiero
Explotar Rotacion de Cartera = Dias de
eficientemente rotacion de cartera
el monopolio
Incrementar los | de juegos de . Ingresos de Arrendamiento / Ingresos 0, " r Administracion de Director
recursos suerte y azar Resa!ziylr:\lecn(t)gt)‘l y | Ingreso de Inmuebles (1 Presupuestados >90% 8 b 141,83 116% 115,29 108,55% | 93,64% 254% 106.41% Bienes Inmuebles Mensual Administrativo
transferidos a la para g
recaudo del ingreso
salud incrementar los
recursos Porcentajede |\ | |, Inmuebles Ocupados / Inmuebles |5 g0, I 88% 88% 88 94% 6 91% 019% | 93% 93% 93% 93% 90500 | Administracionde |yl Director
transferidos a Ocupacién Habilitados = . Bienes Inmuebles Administrativo
la salud
Rotacion de Cartera 1|1 Valor Facturacion Trimestral / Cuentas >30 67.42 90.36 52.70 72.84 76.87 Administracion de Trimestral Director
Inmuebles or Cobrar Promedio : : : . . Bienes Inmuebles Administrativo
P veces
recaudo de apuestas | | 1|1 Recaudos Derechos de Apuestas /| 4 550/ 122% 118% 128% 130% 124505 | Recaudodelos | i ocial Director
Transferencias minimas pactadas = ingresos Financiero
No. De formularios despachados al
Consumo de concesionario / No. De formularios Recaudo de los Director
s 1 1 > 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.00% Bimensual
formularios proyectados en el bimestre 6 periodo *| = ingresos Comercial
100
Oportunidad de 1]1 Tiempo de entrega real(No. De dias) - < 90% 33% 44% 78% 33% 33% 33% 42.39% Recaudo de los Bimensual Director
entrega Tiempo de entrega pactado - . ingresos Comercial
SUPETVISTOTY
" Cumplimiento de requisitos legales / 0, control sobre la . Director
Legalidad 1|1 Total de requisitos del contrato >100% 100% 100% 100% 100% 100.00% Trimestral Financioro
Visitas 1| |1 Vistas ejecutadas  visitas > 100% 100% 100% 100% 100% 100.00% | COMTOISODrEIR | regial Director
programadas = operacion de Financiero
. . < R
Realizar Control y Gasto de 1 1| |Gastos defuncionamiento / Total = 6 14.81% 9 1358% | 1574% | 2078% | 1759% | 593% | 13.82% | 1519% | 15.20% 18.47% 177206 | Administacionde |y Director
 ala Funcionamiento gasto 21,72% Recurso Monetario Financiero
ejecucion del gasto —
! ¢ Ejecucion del Gasto | |11 Gastos Ejecutados vs. Gastos <95% [ 78% 9 65% 63% 75% 0% 9 69% | 67% 83% 9 88.429 Planeacion Mensual Director
Presupuestado Financiera Financiero
Pamclpac\.bn de \a 1 1 (Transferencia Loteria + Impuesto a' > 12% 17% 20% 18% 18% 18% 17% 319 24% 28% 30% 330% 2 22.08% Administracién d:.a Mensual Director
transferencia Loteria ganadores) / Total ingresos por loteria | = Recurso Monetario Financiero
; Valor transferido / Valor recaudado por| o .
Contribuir en Val I - " A Di
forma of Incrementar las aordelas |y ||y concesionario y valor liquidado por | >100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 1000096 | Administracion de | yongg rector
forma eficiente transferencias Transferencias loteria = Recurso Monetario Financiero
mediante el
desarrollo del Transferencias a la (Transferencias del periodo actual - 2 I.PC Planeacion Director
Fines Esenciales| objeto social al salud 1|1 per!odo amer!or) I Transferencias Periodo 19.36% 19.36% Financiera Anual Financiero
del Estado cL ) periodo anterior Anterior
de los fines del
estado Mantenimiento Mantenimientos ejecutados / Administracion de . Director
(Departamento Garantizar la general HE Mantenimientos programados SR 100% 100% 100% 100% 100.00% Recursos fisicos Trimestral Administrativo

disponibilidad
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